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TERMO DE REFERENCIA - DISPENSA DE LICITACAO LEI 14.133/2021
SOLICITANTE: COORDENADORIA DE ASSISTENCIA SOCIAL

1. OBJETO

Criagéo de identidade visual com logomarca da Coordenadoria de Assisténcia
Social, paleta de cores e tipografia padréao.
Criacao de conteudo digital e gestdo de publicagdes nas principais midias sociais,
como Facebook, Instagram e WhatsApp, com reunides periddicas para alinhamento
e planejamento editorial.
Exigéncia:

e Todas acgdes para planejamento e captacdo de imagens e informagdes

deverado ser exclusivamente presenciais, periodicas semanais.

e Os servigos deverdo ser prestados por empresa com experiéncia minima

comprovada, de 2 (dois) anos de atuacao na area de Assisténcia Social.

1.1. Especificacao
Sobre o servico:

Analise da Situacdo Atual:

e Publico-alvo: Comunidade local, beneficiarios dos programas sociais, parceiros, e
potenciais novos beneficiarios.

e Plataformas principais: Facebook, Instagram e WhatsApp, considerando o perfil
da populagéo local.

Estratégias de Contetido:

¢ Informacao e Educacéo:
» Publicacdes sobre os servicos disponiveis, como beneficios,
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programas e cursos.
» Dicas de como acessar os servigos, com tutoriais em video.
e Transparéncia:
» Relatérios mensais sobre a atuagdo do 06rgdo, destacando
resultados e impactos sociais.
» Publicacdes sobre parcerias e projetos em andamento.

e Engajamento Comunitéario:
» Criacdo de campanhas de conscientizacdo sobre temas sociais
relevantes (ex: combate a violéncia, saude mental).
» Realizagéo de enquetes e perguntas nas redes sociais para ouvir a
comunidade.
e Testemunhos:
» Compartilhamento de histérias de sucesso de beneficiarios,
destacando a importancia dos servigos.

Calendario Editorial:

e Frequéncia de Postagens:

» 3 posts por semana ou mais _quando necessario, sem cobranca

extra. Os posts incluem artes, fotos no feed e videos para reels e e
captagéo de imagem em eventos pontuais e  relevantes.

» Stories didrios com atualizagbes rapidas e lembretes de eventos,
sem limitagdo de quantidade diaria.

» Todas agbes para planejamento e captagcédo de imagens e

informacdes deverdao ser _exclusivamente presenciais, periddicas

semanais.

Acoes Promocionais:

e Campanhas Sazonais:

» Promocao de eventos locais, como feiras de saude, oficinas e
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palestras, utilizacao de datas comemorativas (ex: Dia Internacional
da Mulher) para promover campanhas de conscientizagdo, sem
limitagdo de quantidades.

Bonus:

e Criagcdo de artes para impressao de folders quando necessario.

Servico Extra:

o Criagédo de apresentacdes em slides para reunides e formatagdo grafica de
relatérios.

1.2. Quantidade
Criacao de identidade visual: Uma (1).

Criacéo de conteldo e gestédo de publicaces: Pelo periodo de 12 meses,

podendo ser prorrogado por igual periodo, sendo:

e Trés(3) posts semanais, ou mais quando necessario, sem cobranca

extra.

e Stories diarios (sem limitacdo de quantidades por dia).

e Campanhas sazonais, com postagens de acordo com cada
campanha, sem limitacao de quantidades.

2. JUSTIFICATIVA E OBJETIVO DA CONTRATACAO

A Coordenadoria de Assisténcia Social visa com este trabalho informar a
Comunidade local, aos beneficiarios dos programas sociais, aos parceiros, e
potenciais novos beneficiarios, dos servigos prestados, das campanhas sociais
e, mais do que isso, ser intencional em educar, promovendo um engajamento
real e mudanca de mentalidade da populacéo.
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3. ESTIMATIVA DE PRECOS E PRECOS REFERENCIAIS

Seguem as estimativas de pregos, conforme orgamentos anexos:

PREFEITURA MUNICIPAL DE PIRATININGA
Praga Dr. Mario Ribeiro da Silva, N°. 14 — Caixa Postal 50
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ITEM

DESCRICAO

QUANTIDADE

ORCAMENTO
1

ORCAMENTO
2

ORCAMENTO
3

Criagao de |dentidade

Visual

1 (UNICA)

R$ 500,00

Criagao de contetdo e

gestao de publicagoes

12 MESES

R$ 2.000,00

R$ 4.666,66

R$ 1.200,00

R$ 3.000,00

Criagcao de artes para
impressao de folders|

quando necessario

QUANTAS
NECESSARIAS

BONUS

Servigo de Criagao de|
apresentagoes em
slides para reunioes e
formatagao grafica de

relatérios

1 (qdo

hecessario)

*R$ 100,00

CUSTO MENSAL
ESTIMADO

R$ 2.600,00

R$ 4.666,66

R$ 4.200,00

CUSTO ANUAL
ESTIMADO

R$ 31.200,00

R$ 55.999,92

R$ 50.400,00
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4. OBRIGACOES DA CONTRATANTE:

4.1. Sao obrigagdes da contratante:

4.1.1. Receber o objeto no prazo e condigbes estabelecidas na solicitagao da
compra;

4.1.2. Comunicar a Contratada, por escrito, sobre imperfei¢des, falhas ou

irregularidades verificadas no objeto fornecido, para que seja substituido,
reparado ou corrigido;

4.1.3. Efetuar o pagamento a Contratada no valor correspondente ao
fornecimento do objeto.

5. OBRIGACOES DA CONTRATADA

5.1. A Contratada deve cumprir todas as obrigagdes constantes da proposta
aceita e, ainda:

5.1.1. Efetuar a entrega do objeto em perfeitas condi¢cbes, conforme
especificacdes, prazo e local constantes da proposta, acompanhado da
respectiva nota fiscal, na qual constardo as indicagdes referentes a: marca,

fabricante, modelo, procedéncia e prazo de garantia ou validade;

5.1.2. Substituir, reparar ou corrigir, as suas expensas, no prazo fixado neste
Termo de Referéncia, o objeto com avarias ou defeitos;

5.1.3. Comunicar a Contratante, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas
gue antecede a data da entrega, os motivos que impossibilitem o cumprimento
do prazo previsto, com a devida comprovagao.

6. FORMA E PRAZO DE PAGAMENTO

6.1. O pagamento sera realizado no prazo de até 30 (trinta) dias, contados a
partir do atestado de recebimento do objeto contratado, mediante apresentagéo
de Nota Fiscal ou Fatura, através de ordem bancaria, para crédito em banco,
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agéncia e conta corrente indicados pelo contratado.

6.1.1. A Nota Fiscal/Fatura liquidada, devera, obrigatoriamente, conter o mesmo
CNPJ/MF do vencedor da contratacao e devera ser atestada pelo fiscal da
contratagao.

6.2. Considera-se ocorrido o recebimento da nota fiscal ou fatura no momento
em que o 6rgdo contratante atestar a execucao do objeto do contrato.

6.3. Constatando-se alguma irregularidade da contratada, sera providenciada
sua notificagao, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias uteis, regularize
sua situagdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser
prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério da contratante.

7. RECURSOS ORCAMENTARIOS

Ficha 1091 — PROCAD SUAS - FEDERAL - Outros Servigcos de Terceiros Pessoa
Juridica.

Piratininga, 7 de novembro de 2024.

JAMILLE BAENA BENTO
COORDENADORIA DE ASSISTENCIA SOCIAL
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